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Datenschutzhinweise für Veranstaltungen, Konferenzen und Messen 

Stand: 04.2026. 

Datenschutz ist Vertrauenssache. Mit diesen Datenschutzhinweisen informieren die BKW-

Gruppe («BKW», «wir») darüber, wie wir personenbezogene Daten (nachfolgend «Personen-

daten») im Zusammenhang mit der Planung, Organisation, Durchführung, Dokumentation 

und Nachbereitung von Veranstaltungen, Konferenzen, Fachanlässen, Kundenanlässen, We-

binaren, Messen und sonstigen Events der BKW-Gruppe verarbeitet. 

Sie erfahren in diesen Datenschutzhinweisen insbesondere, welche Daten zu welchen Zwe-

cken verarbeitet werden, auf welcher Rechtsgrundlage dies erfolgt, wer Zugang zu den Daten 

hat, wie lange wir Daten aufbewahren, welche Rechte Sie haben und wie Sie uns bei Fragen 

zum Datenschutz kontaktieren können. 

Diese Datenschutzhinweise sind kein Vertragsbestandteil und können von uns gemäss Ziffer 

14 angepasst werden. 

 Für wen gelten diese Datenschutzhinweise? 

Diese Datenschutzhinweise gelten für die Verarbeitung von Personendaten natürlicher Per-

sonen im Zusammenhang mit Veranstaltungen, Konferenzen und Messeauftritten, insbeson-

dere von: 

• Kundinnen und Kunden;  

• Interessentinnen und Interessenten;  

• Geschäftspartnerinnen und Geschäftspartnern;  

• Besucherinnen und Besuchern;  

• Teilnehmerinnen und Teilnehmern;  

• Referentinnen und Referenten;  

• Moderatorinnen und Moderatoren;  

• Vertreterinnen und Vertretern von Ausstellern, Sponsoren oder Kooperationspartnern;  

• Medienvertreterinnen und Medienvertretern;  

• Begleitpersonen;  

• Kontaktpersonen bei Dienstleistern, Agenturen, Veranstaltungsorten und Sicherheits-

diensten;  

• sonstigen Personen, die mit einer Veranstaltung oder einem Messeauftritt in Berüh-

rung kommen.  

Diese Datenschutzhinweise gelten sowohl für eigene Veranstaltungen der BKW-Gruppe als 

auch für die Teilnahme an Veranstaltungen Dritter, insbesondere an Messen, Kongressen, 

Fachforen und Branchenevents. 
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Soweit auf die betreffende Verarbeitung anwendbar, gelten das Schweizer Datenschutzge-

setz (DSG), die Datenschutz-Grundverordnung der EU (DSGVO) sowie gegebenenfalls weite-

res anwendbares nationales Datenschutzrecht. 

 Wer ist für die Verarbeitung der Daten verantwortlich? 

Die BKW entscheidet als «Verantwortlicher» im Sinne der EU-Datenschutzgrundverordnung 

(DSGVO), des Bundesgesetzes über den Datenschutz (DSG) oder anderen anwendbaren Da-

tenschutzrecht, wofür und wie Ihre Personendaten in Übereinstimmung mit diesen Daten-

schutzhinweisen verwendet werden. Diese Datenschutzhinweise sind nicht Bestandteil eines 

Vertrags, auch wenn in diesen Hinweisen auf einen Vertrag mit Ihnen verwiesen wird. Sie 

erreichen unseren Datenschutzbeauftragten wie folgt: Fachstelle Datenschutz, Viktoriaplatz 

2, CH-3013 Bern, E-Mail: datenschutz@bkw.ch 

 Welche Kategorien von Personendaten werden verarbeitet? 

Wir verarbeiten insbesondere folgende Kategorien von Personendaten: 

• Stamm- und Kontaktdaten 

z. B. Name, Vorname, Anrede, Titel, Funktion, Unternehmen, Adresse, E-Mail-Adresse, 

Telefonnummer, Sprache, Korrespondenzangaben.  

• Registrierungs- und Teilnahmedaten 

z. B. Angaben aus Anmeldeformularen, Einladungsstatus, Teilnahmebestätigung, Ti-

cket- oder Buchungsdaten, Teilnehmerkategorie, Präsenzerfassung, Badge-Informati-

onen, Zugangsdaten, Sitzplatz- oder Terminbuchungen. 

• Kommunikationsdaten 

z. B. Korrespondenz per E-Mail, Telefon, Kontaktformular oder Messenger, Antworten 

auf Einladungen, Terminabstimmungen, Anfragen, Feedback und Rückmeldungen.  

• Veranstaltungs- und Interaktionsdaten 

z. B. Teilnahme an Sessions, Workshops oder Gesprächen, Fragen aus dem Publikum, 

Networking-Kontakte, Gesprächsnotizen, Lead-Informationen, Standbesuche, Scan-

Daten von Badges oder Visitenkarten, Interessenprofile bezogen auf unsere Leistun-

gen oder Themen. 

  

• Bild-, Ton- und Videodaten 

z. B. Fotografien, Filmaufnahmen, Livestream-Aufzeichnungen, Tonaufnahmen, Mit-

schnitte von Vorträgen, Gruppenaufnahmen, Aufnahmen aus dem Veranstaltungs-

raum, Bildmaterial aus Messeauftritten sowie gegebenenfalls Drohnenaufnahmen.  

• Online-, System- und Sicherheitstdaten 

z. B. IP-Adresse, Zeitpunkt der Anmeldung, Nutzungs- und Protokolldaten bei Online-

Anmeldungen, Zugriffsdaten, Gerätedaten, Logfiles, Einwilligungsnachweise, Sicher-

heits- und Zutrittsprotokolle.  

• Abrechnungs- und Organisationsdaten 

z. B. Rechnungsadresse, Zahlungsdaten, Kostenstellen, Angaben zu Reise, Unterkunft 
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oder Verpflegung, soweit dies für die Organisation oder Abrechnung erforderlich ist. 

• Besondere Kategorien bzw. besonders schützenswerte Personendaten 

Grundsätzlich bitten wir Sie, uns solche Daten nur mitzuteilen, wenn dies erforderlich 

ist. Im Einzelfall können wir solche Daten verarbeiten, etwa Angaben zu Allergien, Un-

verträglichkeiten, Mobilitäts- oder Barrierefreiheitsbedürfnissen oder andere gesund-

heitsbezogene Informationen, wenn Sie uns diese im Rahmen der Anmeldung oder 

Durchführung freiwillig mitteilen und die Verarbeitung für die Organisation der Veran-

staltung erforderlich ist. Soweit die DSGVO anwendbar ist, stützen wir uns hierfür 

insbesondere auf Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO, soweit eine ausdrückliche Einwilligung 

erforderlich ist. 

 Woher stammen die Personendaten? 

Wir erhalten Personendaten in erster Linie direkt von Ihnen, etwa wenn Sie sich anmelden, 

mit uns kommunizieren, einen Stand besuchen oder an einer Veranstaltung teilnehmen. So-

weit zulässig, können wir Personendaten auch aus anderen Quellen beschaffen, insbeson-

dere von: 

• Ihrem Arbeitgeber, Auftraggeber oder der von Ihnen vertretenen Organisation;  

• Mitveranstaltern, Sponsoren, Kooperationspartnern oder Messeorganisatoren;  

• Dienstleistern für Eventmanagement, Registrierung, Ticketing, Hotellerie, Reise oder 

Sicherheit;  

• öffentlich zugänglichen Quellen wie Websites, Unternehmensverzeichnissen, Social-

Media-Profilen oder Medien;  

• anderen Personen, die Sie als Kontakt- oder Begleitperson angeben. 

 Sind Sie zur Bereitstellung von Personendaten verpflichtet? 

Die Bereitstellung bestimmter Personendaten ist für die Anmeldung, Organisation und 

Durchführung einer Veranstaltung oder für die Verarbeitung Ihres Anliegens erforderlich. 

Dazu gehören insbesondere Identifikations-, Kontakt-, Registrierungs-, Kommunikations- 

und gegebenenfalls Abrechnungsdaten. 

Wenn Sie uns die erforderlichen Daten nicht zur Verfügung stellen, kann dies dazu führen, 

dass wir Ihre Anmeldung nicht bearbeiten, Ihre Teilnahme nicht ermöglichen, Sicherheits- 

oder Zutrittsanforderungen nicht erfüllen oder Anfragen nicht beantworten können. 

Soweit wir Daten für optionale Zwecke verarbeiten, teilen wir Ihnen dies gesondert mit. Eine 

fehlende Einwilligung in optionale Verarbeitungen hat grundsätzlich keine Auswirkungen auf 

Ihre Teilnahme, soweit die betreffende Datenverarbeitung nicht für die Veranstaltung erfor-

derlich ist. 

 Zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir Per-

sonendaten? 

Wir verarbeiten Ihre Personendaten insbesondere zu folgenden Zwecken: 

• Kommunikation, Einladungsmanagement und Veranstaltungsplanung 
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Wir verarbeiten Personendaten, um Einladungen zu versenden, Interessenten- und 

Teilnehmerkreise zu verwalten, Rückmeldungen entgegenzunehmen, Anfragen zu be-

antworten, Termine abzustimmen sowie Veranstaltungen inhaltlich und organisato-

risch vorzubereiten. 

Soweit die DSGVO anwendbar ist, stützen wir die Verarbeitung je nach Konstellation 

auf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit die Verarbeitung für vorvertragliche Massnahmen 

oder die Durchführung der Teilnahme erforderlich ist, und im Übrigen auf Art. 6 Abs. 1 

lit. f DSGVO. Nach schweizerischem Datenschutzrecht erfolgt die Verarbeitung unter 

Beachtung der Grundsätze von Art. 6 DSG; soweit eine Rechtfertigung erforderlich ist, 

stützen wir uns insbesondere auf Art. 31 DSG.  

• Online-Anmeldung, Teilnahmeverwaltung und Durchführung 

Wir verarbeiten Personendaten, um Anmeldungen entgegenzunehmen, Teilnehmerlis-

ten zu führen, Bestätigungen zu versenden, Badges zu erstellen, Zutritte zu organi-

sieren, Sitz- oder Terminbuchungen vorzunehmen, Teilnahmen zu dokumentieren und 

die Veranstaltung operativ durchzuführen. 

Soweit die DSGVO anwendbar ist, stützen wir die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO, soweit die Verarbeitung für die Durchführung der Teilnahme oder vertraglicher 

Leistungen erforderlich ist, sowie ergänzend auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Nach 

schweizerischem Datenschutzrecht erfolgt die Verarbeitung unter Beachtung der 

Grundsätze von Art. 6 DSG; soweit eine Rechtfertigung erforderlich ist, insbesondere 

Art. 31 Abs. 2 lit. a DSG.  

• Zutrittskontrolle, Sicherheit und Hausrecht 

Wir verarbeiten Personendaten zur Gewährleistung der Sicherheit von Personen, Inf-

rastruktur, Veranstaltungen und Messeauftritten, zur Zutrittskontrolle, zur Verhinde-

rung von Missbrauch, zur Durchsetzung von Sicherheitskonzepten sowie zur Wahr-

nehmung unseres Hausrechts. 

Soweit die DSGVO anwendbar ist, stützen wir die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO, bei rechtlichen Pflichten zusätzlich auf Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Nach schwei-

zerischem Datenschutzrecht erfolgt die Verarbeitung unter Beachtung der Grundsätze 

von Art. 6 DSG; soweit eine Rechtfertigung erforderlich ist, insbesondere Art. 31 Abs. 

1 DSG. 

 

• Betreuung von Referentinnen, Referenten und Geschäftskontakten 

Wir verarbeiten Personendaten, um Referierende, Moderierende, Partner, Aussteller, 

Sponsoren und sonstige Geschäftskontakte zu koordinieren, ihre Einsätze zu organi-

sieren, Unterlagen auszutauschen und die Zusammenarbeit im Zusammenhang mit ei-

ner Veranstaltung oder einem Messeauftritt umzusetzen. 

Soweit die DSGVO anwendbar ist, stützen wir die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. b 

und/oder lit. f DSGVO. Nach schweizerischem Datenschutzrecht erfolgt die Verarbei-

tung unter Beachtung der Grundsätze von Art. 6 DSG; soweit eine Rechtfertigung er-

forderlich ist, insbesondere Art. 31 Abs. 1 bzw. Abs. 2 lit. a DSG. 

• Lead Erfassung, Kontaktpflege und Geschäftskontakte 



 

-5- 
 

Bei Veranstaltungen und Messen verarbeiten wir Personendaten, um Kontakte zu do-

kumentieren, Gespräche nachzubereiten, Follow-up-Kommunikation zu führen, Inte-

ressen an unseren Leistungen zu erfassen und bestehende Geschäftsbeziehungen zu 

pflegen. 

Soweit die DSGVO anwendbar ist, stützen wir die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO; soweit eine konkrete Anfrage oder eine vorvertragliche Beziehung besteht, 

auch auf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Soweit eine weitergehende werbliche Ansprache 

per E-Mail oder vergleichbaren elektronischen Kanälen rechtlich eine Einwilligung er-

fordert, stützen wir uns auf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Nach schweizerischem Daten-

schutzrecht erfolgt die Verarbeitung unter Beachtung der Grundsätze von Art. 6 DSG; 

soweit eine Rechtfertigung erforderlich ist, insbesondere Art. 31 DSG. 

• Verpflegung, Barrierefreiheit und besondere Organisationsbedürfnisse 

Wir verarbeiten Personendaten, um Verpflegungswünsche, Allergien, Mobilitäts- oder 

Barrierefreiheitsbedürfnisse sowie vergleichbare organisatorische Anforderungen zu 

berücksichtigen, soweit Sie uns diese Angaben mitteilen und dies für die Durchführung 

der Veranstaltung erforderlich ist. 

Soweit die DSGVO anwendbar ist, stützen wir die Verarbeitung gewöhnlicher Perso-

nendaten auf Art. 6 Abs. 1 lit. b oder lit. f DSGVO; soweit besondere Kategorien perso-

nenbezogener Daten betroffen sind, stützen wir uns – soweit erforderlich – insbeson-

dere auf Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO. Nach schweizerischem Datenschutzrecht erfolgt die 

Verarbeitung unter Beachtung der Grundsätze von Art. 6 DSG und, soweit erforderlich, 

Art. 31 DSG. 

• Dokumentation, Berichterstattung und interne Kommunikation 

Wir verarbeiten Personendaten, um Veranstaltungen intern und extern zu dokumen-

tieren, über deren Durchführung zu berichten, Inhalte nachzubereiten, Reichweiten 

und Resonanz auszuwerten sowie unsere Veranstaltungs- und Kommunikationspro-

zesse weiterzuentwickeln. 

Soweit die DSGVO anwendbar ist, stützen wir die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO. Nach schweizerischem Datenschutzrecht erfolgt die Verarbeitung unter Be-

achtung der Grundsätze von Art. 6 DSG. 

• Foto- und Videoaufnahmen bei eigenen Veranstaltungen 

Bei eigenen Veranstaltungen können wir Foto-, Video- und Tonaufnahmen erstellen 

oder durch beauftragte Dienstleister erstellen lassen. Dies kann insbesondere der Do-

kumentation der Veranstaltung, der internen Kommunikation, der Medienarbeit, der 

Unternehmenskommunikation, der Öffentlichkeitsarbeit sowie der Veröffentlichung 

auf Websites, in Broschüren, in Präsentationen, im Intranet und auf sozialen Medien 

dienen. 

(1) Übersichts-, Stimmungs- und Veranstaltungsaufnahmen: z. B. Aufnahmen von 

Publikum, Bühnen, Panels, Messeständen oder Veranstaltungsräumen ohne gezielte 

Hervorhebung einzelner Personen. Soweit die DSGVO anwendbar ist, stützen wir diese 

Verarbeitung regelmässig auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Nach schweizerischem Daten-

schutzrecht erfolgt die Verarbeitung unter Beachtung der Grundsätze von Art. 6 DSG; 

soweit eine Rechtfertigung erforderlich ist, insbesondere Art. 31 DSG. 
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(2) Gezielten Einzelaufnahmen, Portraits, Interviews oder Testimonials: z. B. Nahauf-

nahmen einzelner Personen, namentliche Vorstellung, Video-Statements oder inter-

viewähnliche Formate. Soweit die DSGVO anwendbar ist, stützen wir uns hierfür – so-

weit rechtlich erforderlich – auf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Nach schweizerischem Da-

tenschutzrecht erfolgt die Verarbeitung unter Beachtung der Grundsätze von Art. 6 

DSG; soweit erforderlich, holen wir Ihre Einwilligung ein.  

Soweit dies praktikabel ist, informieren wir zusätzlich vor Ort über Bild- und Video-

aufnahmen, etwa durch Hinweise im Eingangsbereich, in der Einladung, im Anmel-

deprozess oder im Programm. Bei berechtigten Einwänden können Sie sich an die vor 

Ort benannte Kontaktstelle oder an die in diesen Datenschutzhinweisen genannte Da-

tenschutzkontaktstelle wenden. Ein Widerspruchsrecht gegen Verarbeitungen auf 

Grundlage berechtigter Interessen sieht die DSGVO vor. 

• Drohnenaufnahmen 

Bei eigenen Veranstaltungen können wir – soweit rechtlich zulässig und organisato-

risch erforderlich – auch Drohnen für Foto- oder Videoaufnahmen einsetzen, etwa zur 

Erfassung von Veranstaltungsflächen, Besucherströmen, Standortbildern oder Ge-

samtansichten. 

Soweit die DSGVO anwendbar ist, stützen wir die Verarbeitung von Übersichtsaufnah-

men regelmässig auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO; soweit gezielte, eingriffsintensivere 

oder individualisierende Aufnahmen vorgesehen sind, holen wir – soweit rechtlich er-

forderlich – eine Einwilligung ein. Nach schweizerischem Datenschutzrecht erfolgt die 

Verarbeitung unter Beachtung der Grundsätze von Art. 6 DSG und unter Einhaltung der 

anwendbaren sonstigen gesetzlichen Vorgaben. Wir setzen Drohnen nicht zu einer ver-

deckten oder systematischen Überwachung einzelner Personen ein. 

• Veröffentlichungen auf Webseiten, in Medien und auf sozialen Netzwerken 

Wir können Bild-, Video- und Tonmaterial sowie Angaben zu Referierenden, Teilneh-

menden in aktiven Rollen, Panels, Ausstellern oder Messeauftritten auf unseren Web-

sites, in Newslettern, Medienmitteilungen, Präsentationen, im Intranet und auf sozi-

alen Netzwerken veröffentlichen. 

Soweit die DSGVO anwendbar ist, stützen wir uns dabei je nach Art des Inhalts auf Art. 

6 Abs. 1 lit. f DSGVO oder – soweit rechtlich erforderlich – auf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Nach schweizerischem Datenschutzrecht erfolgt die Verarbeitung unter Beachtung der 

Grundsätze von Art. 6 DSG; soweit erforderlich, holen wir eine Einwilligung ein. 

Bitte beachten Sie, dass bei Veröffentlichungen auf sozialen Netzwerken Personenda-

ten auch durch die jeweiligen Plattformbetreiber zu eigenen Zwecken verarbeitet wer-

den können. Auf diese Verarbeitungen haben wir nur begrenzten Einfluss. 

• Evaluation, Statistik und Qualitätsverbesserung 

Wir verarbeiten Personendaten, um Veranstaltungen auszuwerten, Feedback einzuho-

len, Teilnehmerzufriedenheit zu messen, Inhalte und Formate zu verbessern, Statisti-

ken zu erstellen und die Wirksamkeit unserer Veranstaltungen oder Messeauftritte zu 

analysieren. 

Soweit die DSGVO anwendbar ist, stützen wir die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO. Nach schweizerischem Datenschutzrecht erfolgt die Verarbeitung unter Be-

achtung der Grundsätze von Art. 6 DSG. 
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• Erfüllung rechtlicher Pflichten, Compliance und interne Governance 

Wir verarbeiten Personendaten, um gesetzliche, regulatorische und interne Anforde-

rungen einzuhalten, etwa im Bereich Rechnungslegung, Aufbewahrung, Sicherheit, Re-

visionsfähigkeit, Compliance, Datenschutz, Korruptionsprävention oder behördlicher 

Mitwirkungspflichten. 

Soweit die DSGVO anwendbar ist, stützen wir die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. c 

DSGVO und ergänzend auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Nach schweizerischem Daten-

schutzrecht erfolgt die Verarbeitung unter Beachtung der Grundsätze von Art. 6 DSG; 

soweit die Verarbeitung gesetzlich vorgegeben ist, insbesondere Art. 31 Abs. 1 DSG. 

• Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 

Wir verarbeiten Personendaten, soweit dies zur Klärung, Durchsetzung, Abwehr oder 

Dokumentation von Ansprüchen im Zusammenhang mit Veranstaltungen, Messeauf-

tritten oder sonstigen Geschäftsbeziehungen erforderlich ist. 

Soweit die DSGVO anwendbar ist, stützen wir die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO. Nach schweizerischem Datenschutzrecht erfolgt die Verarbeitung unter Be-

achtung der Grundsätze von Art. 6 DSG; soweit eine Rechtfertigung erforderlich ist, 

insbesondere Art. 31 Abs. 1 DSG. 

• IT-Sicherheit und Schutz unserer Systeme und Prozesse 

Wir verarbeiten Personendaten zur Gewährleistung der Vertraulichkeit, Integrität, 

Verfügbarkeit und Nachvollziehbarkeit unserer Systeme, Anmeldeplattformen, Kom-

munikationskanäle und Prozesse sowie zur Verhinderung von Missbrauch, unbefugten 

Zugriffen und Sicherheitsvorfällen. 

Soweit die DSGVO anwendbar ist, stützen wir die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO, gegebenenfalls ergänzend auf Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Nach schweizerischem 

Datenschutzrecht erfolgt die Verarbeitung unter Beachtung der Grundsätze von Art. 6 

DSG. 

 Wer erhält Ihre Personendaten? 

Wir geben Ihre Personendaten nur weiter, wenn dies rechtlich zulässig und für die genannten 

Zwecke erforderlich ist. Empfänger können insbesondere sein: 

• Gesellschaften der BKW-Gruppe, wenn dies für Organisation, Durchführung, Administ-

ration, Kommunikation, IT, Compliance oder interne Dienstleistungen erforderlich ist;  

• Mitveranstalter, Kooperationspartner, Sponsoren oder Messeorganisatoren, soweit 

dies für die Durchführung oder Koordination erforderlich ist;  

• Dienstleister und Auftragsverarbeiter, z. B. für IT, Hosting, Cloud, Eventmanagement, 

Registrierung, Ticketing, Badging, Livestreaming, Fotografie, Videoproduktion, Droh-

nenbetrieb, Sicherheit, Support, Archivierung, Kommunikation oder Versand;  

• Veranstaltungsorte, Hotels, Reise- und Transportdienstleister, Caterer oder Logistik-

partner, soweit dies für die Organisation erforderlich ist;  

• Behörden, Amtsstellen, Gerichte, Verfahrensbeteiligte und Rechtsvertreter, soweit 

eine gesetzliche Pflicht besteht oder dies zur Geltendmachung, Ausübung oder Vertei-

digung von Rechtsansprüchen erforderlich ist;  
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• Medien, Plattformbetreiber oder sonstige Dritte, soweit Inhalte im Rahmen der Öf-

fentlichkeitsarbeit veröffentlicht werden.  

Sofern Dienstleister als Auftragsverarbeiter für uns tätig sind, verpflichten wir sie vertrag-

lich zur Einhaltung der anwendbaren Datenschutzanforderungen. 

 Werden Personendaten ins Ausland bekannt gegeben? 

Ihre Personendaten können auch an Empfänger im Ausland bekannt gegeben oder dort ver-

arbeitet werden, insbesondere in der Schweiz und in der EU bzw. im EWR. Je nach eingesetz-

ten IT-, Kommunikations-, Event- oder Social-Media-Diensten können Verarbeitungen auch 

in weiteren Staaten stattfinden. 

Erfolgt eine Bekanntgabe in einen Staat ohne angemessenes Datenschutzniveau, stellen wir 

– soweit gesetzlich erforderlich – ein angemessenes Schutzniveau durch geeignete Garantien 

sicher, insbesondere durch Standardvertragsklauseln oder andere gesetzlich anerkannte Me-

chanismen. Wo gesetzlich vorgesehen, können wir uns ausnahmsweise auch auf gesetzliche 

Ausnahmetatbestände stützen. Nach Schweizer DSG ist eine Auslandbekanntgabe grund-

sätzlich bei angemessenem Schutzniveau zulässig; andernfalls kommen insbesondere geeig-

nete Garantien wie Standarddatenschutzklauseln in Betracht. 

 Wie lange werden Personendaten gespeichert? 

Wir bewahren Ihre Personendaten so lange auf, wie dies für die in diesen Datenschutzhin-

weisen genannten Zwecke erforderlich ist, insbesondere: 

• für die Dauer der Planung, Durchführung und Nachbereitung der jeweiligen Veranstal-

tung;  

• solange dies für Teilnehmerverwaltung, Dokumentation, Kommunikation und Nach-

Verarbeitung erforderlich ist;  

• während anwendbarer gesetzlicher Aufbewahrungs- und Dokumentationsfristen;  

• solange Ansprüche geltend gemacht werden können oder zur Rechtsverteidigung er-

forderlich ist;  

• solange Bild-, Video- oder Dokumentationsmaterial für die jeweiligen Kommunikati-

ons- und Dokumentationszwecke verwendet wird, sofern keine überwiegenden ent-

gegenstehenden Interessen bestehen oder eine Einwilligung widerrufen wird, soweit 

der Widerruf rechtlich durchgreift.  

Nach Wegfall des jeweiligen Zwecks löschen oder anonymisieren wir Ihre Personendaten, 

sofern keine gesetzlichen oder berechtigten Gründe für eine weitere Aufbewahrung beste-

hen. Angaben zur Speicherdauer oder zu den Kriterien ihrer Festlegung gehören zu den ge-

setzlichen Informationspflichten. 

 Wie schützen wir Ihre Personendaten? 

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen, um Ihre 

Personendaten vor unbefugtem Zugriff, Verlust, Missbrauch, Manipulation oder unrechtmäs-

siger Offenlegung zu schützen.  

Dazu gehören insbesondere Massnahmen wie: 
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• Zugriffs- und Zutrittsbeschränkungen,  

• Rollen- und Berechtigungskonzepte,  

• Protokollierung,  

• Verschlüsslung und sichere Übermittelung,  

• Verfügbarkeits- und Integritätssicherung, sowie  

• regelmässige Überprüfung und Anpassung unserer Sicherheitsmassnahmen. 

 Wie schützen wir Ihre Personendaten? Welche Rechte haben Sie? 

Soweit das Datenschutzrecht anwendbar ist, stehen Ihnen – vorbehaltlich der gesetzlichen 

Voraussetzungen – insbesondere die folgenden Rechte zu: 

• Auskunft (Art. 15 DSGVO; Art. 25 DSG) über die Sie betreffenden personenbezogenen 

Daten, 

• Berichtigung (Art. 16 DSGVO; Art. 32 DSG) unrichtiger oder unvollständiger Daten, 

• Löschung (Art. 17 DSGVO; Art. 32 DSG) («Recht auf Vergessenwerden»), 

• Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO; Art. 32 DSG), 

• Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO Art. 28 DSG)), 

• Widerspruch gegen die Verarbeitung auf Basis berechtigter Interessen (Art. 21 

DSGVO; Art. 30 bzw. Art. 32 DSG), oder 

• Widerruf erteilter Einwilligungen mit Wirkung für die Zukunft (Art. 7 Abs. 3 DSGVO). 

Zur Ausübung dieser Rechte können Sie sich an uns unter den in diesen Datenschutzhinwei-

sen genannten Kontaktdaten wenden.  

Darüber hinaus haben Sie das Recht, Beschwerde bei einer zuständigen Datenschutzauf-

sichtsbehörde einzureichen, insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres gewöhnlichen Aufent-

halts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmasslichen Verstosses.  

Wenn das Schweizer DSG anwendbar ist, können Sie sich zudem an den Eidgenössischen Da-

tenschutz- und Oeffentlichkeitsbeauftragten (EDÖB) wenden. 

 Findet eine automatisierte Einzelentscheidung oder Profiling statt? 

Im Zusammenhang mit Veranstaltungen, Konferenzen und Messeauftritten findet grund-

sätzlich keine automatisierte Einzelentscheidung im Sinne des anwendbaren Datenschutz-

rechts statt. 

Soweit wir einzelne technische Systeme zur Unterstützung von Anmeldung, Kapazitätssteu-

erung, Kommunikation, Sicherheit oder Auswertung einsetzen, erfolgt dies nicht zur aus-

schliesslich automatisierten Einzelentscheidung mit rechtlicher oder vergleichbar erheblicher 

Wirkung gegenüber Ihnen, sofern wir Sie nicht gesondert darüber informieren. 

 Ergänzende Hinweise zu Foto-, Video- und Drohnenaufnahmen vor Ort 

Wenn Sie nicht fotografiert oder gefilmt werden möchten, können Sie uns dies nach Mög-

lichkeit vor oder während der Veranstaltung mitteilen. Wir werden berechtigte Einwände im 
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Rahmen der organisatorischen und technischen Möglichkeiten berücksichtigen. Bitte beach-

ten Sie jedoch, dass bei grossen Veranstaltungen, Übersichts- und Publikumsaufnahmen so-

wie Live-Situationen nicht in jedem Fall eine vollständige Vermeidung einzelner Erfassungen 

möglich ist. 

Soweit Aufnahmen auf Ihrer Einwilligung beruhen, können Sie diese Einwilligung jederzeit 

mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Die Rechtmässigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 

Verarbeitung bleibt davon unberührt. 

 Änderung dieser Datenschutzhinweise 

Wir können diese Datenschutzhinweise jederzeit anpassen, insbesondere wenn wir Daten-

verarbeitungen ändern oder wenn neue gesetzliche oder behördliche Vorgaben dies erfor-

dern. 

Es gilt die jeweils aktuelle Fassung. Die aktuelle Version wird Ihnen in geeigneter Weise zur 

Verfügung gestellt, insbesondere auf unserer Website oder im Rahmen der Vertragsbezie-

hung. Soweit gesetzlich erforderlich, informieren wir Sie gesondert über wesentliche Ände-

rungen. 


